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FIGYELEM: Jelen dokumentum a Gravotrade Kft. dltaldnos tdjékoztatdsdt szolgadlja és a felek
kozotti egyedi megdllapodds (ajdanlat, megrendelés-visszaigazolds, keretszerz6dés) eltéré
rendelkezései elsébbséget élvezhetnek. A Gravotrade Kft. fenntartja a jogot a dokumentum
modositdsdra; a mindenkor hatdlyos verzid a tdrsasdg hivatalos csatorndin érheté el.



1. A cégcsoport bemutatasa

A Gravotrade Kft. tulajdonosa az Eurojet Hungaria Kft., igy a tarsasag az Eurojet Cégcsoport
tagja. Az Eurojet Cégcsoport fobb tagjai: (i) Eurojet Hungaria Kft. (anyavallalat), (ii)
Gravotrade Kft., (iii) Image Service Kft.

2. Uzletmeneti egyiittmiikodés és eréforras-megosztas

A cégcsoport a mikodési hatékonysag és az ligyfélkiszolgalas javitasa érdekében eréforras-
megosztast és folyamat-osszehangolast valosithat meg, kiilonosen az alabbi teriileteken:

* szerviz- és karbantartasi tevékenységek (helyszini és miihelyszerviz);
* telepités, lizembe helyezés, oktatas;

* logisztika, raktarozas, alkatrészellatas;

* adminisztracio, ugyfélszolgalat, pénziigy-szamvitel;

* mindségbiztositas és bels6é audit folyamatok.

A fentiek keretében el6fordulhat, hogy a Gravotrade szerzidéses teljesitésében az Eurojet
Hungaria Kft. vagy az Image Service Kft. munkatarsai kozremiikodnek (pl. szerviztechnikusok).
A kozremiikodés nem érinti a szerzddésben rogzitett felelésségi szabalyokat; az Ugyfél a
vonatkozo szerz6dés szerint a Gravotrade-hoz fordulhat.

3. Adatkezelési szerepek és adattovabbitas a cégcsoporton beliil

A cégcsoporton beliili egylittmiikodés soran személyes adatok kezelése is felmeriilhet (pl.
kapcsolattartok, szervizjegyek). A cégcsoport tagjai az adott Uigytél fliggben onalld
adatkezel6ként vagy adatfeldolgozoként jarhatnak el. A Gravotrade torekszik arra, hogy a
GDPR szerinti kotelez6 megallapodasok (pl. adatfeldolgozdi szerzddés, kozos adatkezel6i
megallapodas) rendelkezésre alljanak, és az adatkezelés célhoz kototten, minimalis
adattartalommal torténjen.

Az adattovabbitas jogalapja tipikusan szerzédés teljesitése és/vagy jogos érdek. Az érintetti
jogok gyakorlasara a Gravotrade Adatkezelési Tajékoztatdja iranyado.

4. Szerviz- és felel6sségi keretek roviden

A szervizszolgaltatasok részletes feltételeit a Gravotrade ASZF-e és a szerviz/garancialis
dokumentumok tartalmazzak. A cégcsoporton beliili kozrem(ikodés nem jelenti azt, hogy az
Ugyfél automatikusan jogosult barmely cégcsoporttag szolgaltatasara; a konkrét teljesitési
rendet a megrendelés/szerzodés rogziti.

5. Zaro rendelkezések

Jelen nyilatkozat tajékoztaté jellegl. A konkrét megrendelésekre és szolgaltatasokra az
egyedi szerz6déses dokumentumok és a Gravotrade ASZF-e iranyado.
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